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Tsab Cai Txoq Tus Txheej Txheem Xa Nai thiab Tsib Nai

Tsab cai:

Thaum sau cov nqi kho mob, lub tsev kho mob Children’s yuav saib cov neeg
mob/cov neeg uas them tus neeg mob cov ngi (guarantors) rau lub sam xeeb, saib
kom muaj meej mom, thiab ua siab zoo rau; ua ghia tias muaj kev pab hlub tshug;
thiab txiav txim siab zoo ntawm ghov muab kev pab kho mob. Tsab cai no tsim
cov qauv txog seb peb yuav caum cov qauv hauv Children’s Hospital li cas thaum
peb sim sau ngi ntawm koj los mus them rau cov ngi kho mob. Tsis pub Children’s
cov neeg ua hauj lwm uas sau ngi kho mob ntawm cov neeg mob los siv cov lus
los sis coj tus xeeb ceem tsim txom, thab, txov, cuav, dag kom lwm tus nkag siab
yuam Kev, los sis coj mus rau ghov yuam kev.

Hais txog:

Lub hom phiaj:

Ntsiab txhais:
Kev tsis txaus
siab:

Kev Tsib Nqi
Nruj (ECA)

Kev Pab Nyiaj
Them Naqi:

Tsab cai no yog siv los ntawm Children’s cov chaw pab tus neeg mob txog fab nyiaj
txiag (tsev kho mob loj, kws kho mob, kev tu mob hauv tsev, thiab tag nrho lwm cov
tuam txhab sab nraud) los sau cov ngi kho mob ntawm cov neeg mob/cov neeg uas
them tus neeg mob tej nqi.

Los tsim ib tsab cai los tswj txoj kev sau cov ngi kho mob ntawm cov neeg mob/cov
neeg uas them tus neeg mob cov nqi, kom raws li cov gauv uas tau teeb tseg hauv
daim ntawv cog lus nrog Minnesota Attorney General’s Office, thiab raws li hauv
Internal Revenue Code Section 501(r).

Kev sib txuas lus los ntawm tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi uas
lawv hais lawv cov kev txhawj xeeb txog kev coj xeeb ceem thaum lub sij hawm sau
ngi kho mob ntawm Children’s tus neeg ua hauj lwm los sis lub koom haum sau nqi
uas Children’s tau ntiav, los sis ghov chaw hais cai (law firm) uas lawv tau ntiav los
sau cov nqi kho mob rau Children’s.

Muaj plaub hom kev yuav los sau ngi uas xav tias yog kev sau ngi kom nruj
(extraordinary collection actions — ECA);

1) Siv kev cai lij choj los sau ngi (piv txwv li, muab nws cov khoom los tuav
cia kom txog thaum them cov nuj nqis (Liens), vaj tsev raug poob rov gab,
txiav tej nyiaj tau mus them nuj nqgis (garnishments), yuam cov as khauj tim
tuam txhab tso nyiaj los sis vaj tse, sib foob nram tsev hais plaub, ntes kaw

2) Muag cov nuj ngis rau lwm tus sab nraud

3) Qhia txog ghov tsis them nuj ngis mus rau cov koom haum saib xyuas kev
them nqi

4) Ncua los sis tsis kam muab kev pab kho mob uas tsim nyog (los sis yuav
tsum tau them ngi ua ntej muab kev pab) vim tias tsis tau them rau cov kev
pab kho mob yav dhau los uas tau muaj nyob hauv tsab cai txog kev pab

nyiaj

Children’s muaj cov kev pab nyiaj rau cov neeg mob thiab/los sis cov neeg pab them
tus neeg mob cov ngi, nrog rau kev txo ngi vim muaj kev ntxhov siab thiab kev pab
txo ngi rau ghov uas tsis muaj kev pab tuav pov hwm. Qhov uas ib tse neeg muaj cai
tau cov nyiaj pab mas yuav nyob ntawm seb tau nyiaj li cas, muaj pes tsawg leej
hauv tsev neeg, muaj peev xwm them tau li cas thiab/los sis kev pab them nqgi los
ntawm ghov chaw tuav pov hwm. Yuav tshab txhais ghov uas seb muaj pes tsawg
leej hauv tsev neeg raws li txoj cai uas tsim nyog.
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Sua Lus Txog Ib sob lus luv luv txog seb yuav tsum tau muaj dab tsi thiaj li muaj cai tau, tus txheej
Lub Ntsiab txheem thov kev pab thiab muaj kev pab dab tsi raws li hauv tsab cai pab nyiaj them
Tseem Ceeb: nqi.

Qhov txheej
txheem:
Qhia Txog Cov 1. Thaum lub sij hawm rau npe ua ntej, rau npe, los sis txais pw kho mob,
Cai Rau Cov Children’s yuav:

Neeg Ua Hauj a. Sim txheeb xyuas tag nrho cov neeg uas them ngi sab nraud uas tej zaum
Lwm Thiab Cov muaj txoj dej num los them rau cov kev pab muab rau tus neeg mob; thiab
Neeg Mob: b. Sim txheeb xyuas cov neeg mob uas tej zaum yuav tsim nyog rau kev pab

them ngi los ntawm Children’s tsab cai txog kev pab nyiaj them nqi.

2. Nws yog tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi txoj dej num los
muab cov lus ghia txog kev pab them ngi kho mob los ntawm lub tuam txhab
tuav pov hwm thaum lub sij hawm uas teem/sau npe. Qhov no muaj xws li
muab cov gauv ntawm tag nrho cov ntawv kho mob uas muaj, nrog rau cov lus
ghia txog ghov kev pab kho mob uas muaj.

3. Children’s cov neeg ua hauj Iwm yuav ghia rau cov neeg mob uas tej zaum tsim
nyog rau Children’s txoj kev pab nyiaj them nqi txog cov cai thiab seb yuav
thov kev pab li cas.

4. Tag nrho Children’s cov neeg ua hauj Iwm uas muaj kev sib txuas lus ncaj gha
nrog cov neeg mob mas yuav muaj kev kawm txhua xyoo txog Children’s txoj
kev pab nyiaj them ngi. Txoj kev kawm yuav muaj xws li ghov uas muaj ntau
hom kev pab uas muaj rau Children’s cov neeg mob, thiab seb ib tug neeg mob
yuav muab tau cov lus ghia ntxiv li cas thiab seb yuav xa daim ntawv thov kev
pab nyiaj them nqi li cas.

5. Children’s yuav ghia txog nws cov cai hais txog Kev Pab Nyiaj Them Ngi hauv
ntu sua lus txog lub ntsiab tseem ceeb. Yuav muaj daim ntawv sua lus txog lub
ntsiab tseem ceeb rau txhua tsev neeg thaum lub sij hawm rau npe. Ntxiv thiab,
yuav Xa ib daim ntawv thov kev pab nrog rau lub tsev kho mob thawj tsab ntawv
ghia txog seb tshuav ngi pes tsawg; thov kom muab cov lus ghia txog lub tuam
txhab tuav pov hwm, yog tias muaj; thiab ghov txheej txheem ua kom tau kev
pab nyiaj them nqi.

6. Tsab cai txog kev xa nqi thiab sau ngi, daim ntawv thov kev pab thiab sua lus
txog lub ntsiab tseem ceeb mas tau muab txhais rau cov neeg uas tsis paub lus
As Kiv zoo.

7. Tag nrho cov ntawv sau kom them cov ngi kho mob los ntawm cov neeg mob

mas yuav muaj yam tsawg li ib gho lus ghia nram gab no:

a. ibtug xov tooj hauv zos los sis xov tooj hu dawb uas cov heeg mob yuav hu
tau mus rau yog muaj lus nug los sis tsis txaus siab txog cov nqi;

b. ib gho chaw nyob uas cov neeg mob yuav sau ntawv tau mus rau yog muaj
lus nug los sis tsis txaus siab txog cov nqi;

C. ghia tias muaj Children’s Txoj Kev Pab Nyiaj Them Nqji; thiab

d. cov lus ghia nram gab no, ua cov ntawv loj thiab zoo tib yam li lwm cov lus
hauv tsab ntawv, hais txog Minnesota Attorney General’s Office: “Yog tias
koj xav tias tsis tau hais txog koj cov kev txhawj xeeb, thov hu rau peb ghov
chaw pab neeg ua ntej thiab cia peb muab lub sij hawm los sim hais txog koj
cov kev txhawj xeeb. Yog tias koj tseem xav tias tsis tau hais txog koj cov
kev txhawj xeeb, koj yuav hu tau rau Minnesota Attorney General’s Office,
uas hu tau rau (651) 296-3353 los sis 1-800-657-3787.”

Children’s tus Tsev kho mob loj/Chaw xa nqi:
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txheej txheem

xa ngi Tus neeb mob uas tsis muaj kev tuav pov hwm/tus neeg them tus neeg mob cov nqi:

1)

2)

3)

4)

5 hnub tom gab tawm mus tsev, yog tias txheeb tau tias tsis muaj kev tuav
pov hwm, tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi yuav tau txais
ib tsab ntawv uas ghia txog seb tus ngi tshuav yog pes tsawg, thov kom ghia
seb puas muaj kev tuav pov hwm ghov twg thiab yuav muaj Children’s daim
ntawv thov kev pab nyiaj them ngi nrog, cov lus ghia txog seb yuav hu tau
rau leej twg thiab seb yuav thov li cas, nrog rau ib daim gauv ntawm daim
ntawv sua lus txog lub ntsiab tseem ceeb.

Yog hais tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi tsis teb li
ntawm 30 hnub thiab tsis teb zaum ob uas yog 60 hnub, yuav xa ib daim nqi
mus rau tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ghia txog cov nqi
uas tseem tshuav. Daim ngi muaj cov lus ghia seb muaj hom kev pab nyiaj
dab tsi thiab cov xov tooj uas yuav hu tau rau.

Yog hais tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi tsis teb tom
gab xa 3 daim ngi mus lawm, yuav xa ib tsab ntawv ua zaum kawg mus rau
tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ghia tias tej zaum yuav xa
cov ngi tshuav ntawd mus rau ib lub koom haum sau ngi. Qhov no yuav
poob rau hauv ghov uas siv kev tsib ngi nruj.

Cov neeg mob/cov neeg uas them tus neeg mob cov nqgi yuav npaj ua hli
them tau raws seb tshuav pes tsawg ntawm cov nqi.

Tus neeg mob uas muaj kev tuav pov hwm/tus neeg them tus neeg mob cov ngqi:

1)

2)

3)

4)

1 hnub tom gab ghov chaw tuav pov hwm them daim nqi tas, yuav xa ib
daim ngi rau tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi yog tias
tseem tshuav ngi tom gab ghov chaw tuav pov hwm them tas lawm.

Yog hais tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi tsis teb li
ntawm 30 hnub thiab tsis teb zaum ob uas yog 60 hnub, yuav xa ib daim nqi
mus rau tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ghia txog cov nqi
uas tseem tiv. Daim ngi muaj cov lus ghia seb muaj hom kev pab nyiaj dab
tsi thiab cov xov tooj uas yuav hu tau rau.

Yog hais tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi tsis teb tom
gab xa 3 daim ngi mus lawm, yuav xa ib tsab ntawv ua zaum kawg mus rau
tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ghia tias tej zaum yuav xa
ghov ngi tshuav ntawd mus rau ib lub koom haum sau ngi. Qhov no yuav
poob rau hauv ghov uas siv kev tsib ngi nruj.

Cov neeg mob/cov neeg uas them tus neeg mob cov nqi yuav npaj ua hli
them tau seb tshuav ngi pes tsawg ntawm cov ngjis.

Tus Txheej Txheem Xa Ngi Los Ntawm Tus Kws Kho Mob/Tsev Kho Mob Me:

1)

2)

3)

Cov neeg mob uas tsis muaj kev tuav pov hwm yuav tau txais ib daim nqi
tom gab tawm mus tsev thiab 3 daim ngi ntxiv thaum yog 30 hnub, 60 hnub,
thiab 90 hnub.

Cov neeg mob uas tsis muaj kev tuav pov hwm yuav tau txais ib co nqi ib
hnub tom gab ghov chaw tuav pov hwm them cov ngi thiab peb daim nqgi
ntxiv uas yog sib nrug li 30 hnub.

Yog tias tsis tau txais ghov nyiaj them nqi los sis Children’s ntxig nug tsis
tau rau tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi, yuav xa tau cov
ngi mus rau ib lub koom haum sau ngi kom lawv sau ngi mus ntxiv. Qhov
no yuav suav tias yog kev tsib ngi nruj.

Cov kev txo ngi uas tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi tau txais los
ntawm tsab cai thov nyiaj pab them nqi los sis tsab cai tsis muaj kev tuav pov hwm
mas yuav tshem tawm hauv daim nqi thaum uas pom zoo pab nyiaj them nqi rau tus
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neeg mob/tsev neeg lawm.

Yuav txais cov ntawv thov nyiaj pab them ngi mus txog 240 hnub tom gab hnub tim
hauv thawj daim ngi uas tau xa mus rau tus neeg mob los sis tus neeg them tus neeg

mob cov ngi. Koj tsis tas yuav tau rov gab xa daim ntawv thov nyiaj pab ntxiv lawm
mus peb lub hlis tom gab hnub tim hauv daim ntawv thov kev pab nyiaj zaum tas los
no.

Ceg xyuas txog fab nyiaj txiag hauv Children’s, koom tes nrog rau tus kws lij choj
hauv lub tsev kho maob, yog tus txiav txim ghov kawg tias tso cai siv tau ghov kev
tsib ngi nruj vim tias twb tau sim los xyuas seb tus neeg mob/tus neeg pab tus neeg
mob them nqi puas tsim nyog rau kev pab nyiaj them nqi.

Yog hais tias tau xa ib daim ntawv thov kev pab uas teb meej hlo thaum lub sij
hawm txais daim ntawv thov kev pab uas yog 240 hnub ntawd lawm, lub tsev kho
mob, yuav ua kom raws sij hawm, yuav ncua cov Kev tsib ngi nruj, yuav txiav txim
seb tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi puas tsim nyog thiab yuav sau
ntawv ghia rau tus neeg ntawd txog ghov kev txiav txim thiab muab daim ngi uas
ghia tias tshuav pes tsawg thiab tau txiav txim txog ghov no li cas.

Children’s yuav tsis pib cov kev tsib ngi nruj mus yam tsawg li ntawm2120 hnub
ntawm hnub uas xa daim ngi kho mob thawj zaug thaum tawm tim tsev kho mob.

Children’s yuav rov cov nyiaj uas tau them tshaj ntawm ghov uas yuav tau them

hauv tsab cai pab nyiaj them nqi, uas tsis suav cov ngi koom them (copayments) uas
yuav tau them thaum tuaj kho mob rau cov neeg mob uas muaj kev tuav pov hwm.

Teb Tus Neeg 1. Children’s yuav sim teb tag nrho cov lus los sis cov kev tsis txaus siab los

Mob/Tus Neeg ntawm cov neeg mob/cov neeg them tus neeg mob cov ngi hais txog daim nqi
Them Tus Neeg kho mob kom sai li sai tau. Cov lus teb rau cov lus nug mas tej zaum yuav yog
Mob Cov Nqi sau ntawv tuaj los sis hais hauv xov tooj, raws li tsim nyog.
Cov Lus Nug a. Yuav teb cov lus nug uas tau txais hauv xov tooj li ntawm ib (1) hnub ua
Los Sis Cov Kev hauj lwm.
Cov Nyom: b. Yuav teb cov lus nug uas tau txais hauv kev sau ntawv li ntawm kaum (10)

hnub ua hauj lwm.

2. Yuav ncua cov kev sau ngi yog tias tus neeg mob ghia rau tus neeg ua hauj lwm
hauv chaw sau ngqi tias:

a. tus neeg mob tsis tiv tag nrho cov ngi los sis ib feem ntawm daim nqi; los sis
b. b tug neeg sab nraud yuav tsum tau them rau daim nqij; los sis

c. tus neeg mob xav tau pov thawj hais txog daim nqi; los sis

d. tus neeg mob thov ib daim ntawv thov kev pab nyiaj them nqi.

3. Yuav pib tau cov kev tsib ngi peb caug (30) hnub tom gab xa pov thawj mus rau
tus neeg mob ghov chaw nyob kawg uas paub ntawd uas yog los teb tus neeg
mob cov lus nug los sis yog tias tus neeg mob tsis tau xa ib daim ntawv thov kev
pab nyiaj them nqi tuaj li ntawm peb caug (30) hnub.

Sib Txuas Lus 1. Ua ntej xa mus rau lub koom haum tsib nqi.

Nrog Cov Neeg a. Yog tias muaj lus nug txog seb tus neeg uas xa ngi mus rau puas yog tus
Mob/Cov Neeg neeg uas tau txais cov kev pab, Children’s cov neeg ua hauj lwm yuav

Them Tus Neeg tshawb xyuas cov ntaub ntawv ghia txog ntiag tug hauv lawv cov ntawv kho
Mob Cov Nqji: mob kom paub tseeb tias tus neeg uas xa daim nqi mus rau yeej tshuav cov

ngi kho mob ntawd tiag. Children’s cov neeg ua hauj lwm sau cov nqi kho
mob tseem yuav tshawb xyuas kom paub tseeb ntawm cov lus ghia hais txog
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Tus Neeg Mob 1.
Cov Kev Tsis

Txaus Siab:
2.
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cov neeg uas them nqgi sab nraud uas tej zaum lawv muaj txoj dej num los
them rau cov twj kho mob los sis cov kev pab uas tus neeg mob tau txais.

b.  Thaum lub sij hawm pib txuas lus los sis kev sib txuas lus tom gab ntawd
nrog tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi hais txog kev sau
cov ngi kho mob, yog tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi
tau hais tias nws ua ib zaug them tsis taus tag nrho cov ngi kho mob uas
tshuav ntawd, Children’s cov neeg ua hauj lwm yuav nrog tus neeg mob
tham txog tag nrho cov kev xaiv nram gab no:

i.  Tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi yuav them tau
ghov ngi kho mob uas tshuav ntawd uas ua kaum ob lub hlis them
kom tas; yuav tsum tau kev pom zoo yog tias xav rub sij hawm
ntev zog los them kom tas;

ii.  Tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi yuav thov tau
nyiaj pab them nqi.

c. Yog tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi xav thov nyiaj
pab them nqi, Children’s cov neeg ua hauj lwm yuav xa ib daim ntawv thov
mus rau tus neeg mob ntawm tus neeg mob ghov chaw nyob kawg uas paub
ntawd thiab yuav ncua cov kev sau ngi mus 30 hnub. Cov kev sau ngi yuav
pib tau yog tias, tom gab 30 hnub, tsis tau txais daim ntawv thov nyiaj pab
them nqi los sis tau tsis pom zoo pab nyiaj them nqi.

d. Children’s yuav tsis pib ib gho kev tsib ngi nruj mus yam tsawg 120 hnub
ntawm hnub uas thawj daim ngi kho mob uas xa tom gab tawm mus tsev.

Tom gab xa mus rau lub koom haum sau nqi los sis lub chaw hais cai.

a. Yog tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ntxi nug rau
Children’s cov neeg ua hauj lwm hais txog kev sau cov ngi kho mob uas tau
raug xa mus rau lub koom haum tsib nqi los sis chaw hais cai, Children’s
yuav txheeb xyuas kom paub tseeb tias cov lus ghia txog tus neeg mob yeej
yog tiag kom thiaj li paub tias tus neeg mob yeej tshuav cov nqi tiag, thiab
yuav txheeb xyuas nrog cov neeg uas them nqi sab nraud uas paub txog uas
tau xa ngi mus rau lawv them. Yog tias tus neeg mob muab cov lus ghia
tshiab rau lub tsev kho mob cov neeg ua hauj lwm hais txog tus neeg mob
txoj dej num los them rau cov ngi, Children’s cov neeg ua hauj lwm yuav
ntxig nug rau lub koom haum tsib nqi los sis lub chaw hais cai hais txog cov
lus ghia tshiab thiab ncua cov dej num sau ngi kom txog thaum uas tshawb
Xyuas txog cov lus ghia tshiab ntawd. Yog tias tus neeg mob ntxig nug rau
Children’s cov neeg ua hauj lwm los tham txog ghov mam ua hli them cov
ngi thaum uas twb xa cov ngi mus rau ib lub koom haum tsib nqi los sis
chaw hais cai lawm, lub koom haum los sis lub chaw hais cai yuav muaj
txoj dej num los khom thiab tsim lub hom phiaj ua hli them ntawd.

b. Yog tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ntxig nug rau
Children’s cov neeg ua hauj lwm hais txog kev coj xeeb ceem ntawm ib lub
koom haum tsib ngi uas muaj ntawv cog lus nrog Children’s, cov lus ghia
hais txog tus neeg mob cov kev txhawj xeeb yuav muab xa mus rau tus saib
xyuas hauv koog xyuas txog cov koom haum tsib nqi.

c. Yog tias tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov ngi ntxig nug rau
Children’s cov neeg ua hauj lwm hais txog kev coj xeeb ceem ntawm ib lub
chaw hais cai uas muaj ntawv cog lus nrog Children’s, cov lus ghia hais
txog tus neeg mob cov kev txhawj xeeb yuav muab xa mus rau Children’s
Tus Thawj Kws Lij Choj Lub Chav Fai (General Counsel’s Office).

Cov ntawv tsis txaus siab los ntawm tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob
Cov nqi uas tau teev tseg mas yuav ceev cia rau hauv Children’s cov chaw uas
niaj zaus sib txuas lus nrog cov neeg mob hais txog kev sau cov ngi kho mob.
Nyob rau ib hnub tim hauv txhua xyoo uas ob tog tau pom zoo, cov ntawv tsis
txaus siab uas hais txog kev coj xeeb ceem ntawm ib lub koom haum tsib nqi
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uas Children’s ntiav, los sis ib lub chaw hais cai uas Children’s ntiav, yuav
muab sau lub ntsiab thiab xa mus rau Children’s tus Iwm thawj hauv ghov chaw
xyuas txog fab nyiaj txiag, thiab muab ib daim qauv mus rau Children’s Tus
Thawj Kws Lij Choj Lub Chav Fai.

Xa Mus Rau 1. Uantej xa ib gho ngi mus rau ib lub koom haum tsib ngi uas muaj daim ntawv

Lub Koom tso, Children’s tus neeg ua hauj lwm yuav txheeb xyuas tias:
Haum Tsib a. Yeej muaj ghov kev tsim nyog los ntseeg tias tus neeg mob tshuav ghov nqi;
Naqi: b. Tau xa cov ngi raug cai mus rau tag nrho cov neeg them nqi sab nraud, uas

coV ngi uas tshuav ntawd mas yog tus neeg mob li feem xyuam; thiab

c. Yog thaum tus neeg mob tau hais tias nws ua ib zaug them tsis tau tag nrho
los sis ua hli them tsis tau, tau ghia rau tus neeg mob txog Children’s Kev Pab
Nyiaj Them Ngi thiab, yog tias tsim nyog, muab ib lub sij hawm uas tsim
nyog rau nws los xa daim ntawv thov Children’s Kev Pab Nyiaj Them Nqi.

d. Tau muaj tag nrho ghov uas yuav tsum tau muaj raws li hauv Internal
Revenue Code section 501(r)

2. Rau cov nuj ngis uas tsawg dua $5,000, ghov kev soj ntsuam uas yuav tsum tau
muaj hauv ntu no yuav ua li niaj zaus ua los Children’s cov neeg ua hauj lwm
hauv ghov chaw them nqi.

3. Rau cov nuj ngis uas ntau tshaj $5,000, tus tswj xyuas yuav soj ntsuam raws li
ghov uas yuav tsum tau ua hauv ntu no.

Cov Neeg 1. Children’s yuav ua ntawv cog lus ncaj gha nrog rau lub koom haum tsib nqi. Ib

Cog Lus lub koom haum tsib ngi uas ntiav los ntawm Children’s los sau cov ngi kho mob
Nrog Cov mas txwv tsis pub xa tawm mus rau lwm lub koom haum tsib nqgi yam uas tsis
Koom Haum tau kev tso cai los ntawm Children’s ua ntej tso.
Tsib Ngi 2. Cov chaw hais cai uas ntiav los ntawm Children’s los sau cov ngi kho mob los
Thiab Kws ntawm cov neeg mob mas yuav ntiav los ntawm Children’s Tus Thawj Kws Lij

Lij Choj Cov Choj Lub Chav Fai.
Chaw Hais 3- Lub koom haum tsib nqi los sis chaw hais cai uas ntiav los ntawm Children’s los
Cai sau cov ngi kho mob los ntawm cov neeg mob mas yuav tsum tau ua raws li cov
ngi lus hauv Daim Ntawv Cog Lus uas kos npe los ntawm Children’s nrog
Minnesota Attorney General’s Office.

4. Tus thawj coj hauv kev tswj ntawm kev tau nyiaj (revenue) muaj txoj dej num
los xyuas kom cov koom haum tsib nqi thiab chaw hais uas Children’s ntiav los
sau cov ngi kho mob tau kev kawm txog Children’s Kev Pab Nyiaj Them Nqi
uas muaj rau Children’s cov neeg mob/cov neeg them tus neeg mob cov nqi.

Kev ntsuam Txhua xyoo, Children’s ceg xyuas txog nyiaj txiag yuav ntsuam xyuas nyiaj txiag

xyuas (audits): hauv txhua lub chav fai ua lag luam uas koom rau hauv kev sau cov ngi kho mob los
ntawm cov neeg mob seb lawv puas ua raws li tsab cai no. Ceg xyuas txog nyiaj
txiag tseem yuav ntsuam xyuas lub koom haum tsib nqi los sis chaw hais cai uas
ntiav los ntawm Children’s los sau cov nqi kho mob seb puas ua raws li daim ntawv
cog lus uas tau kos npe los ntawm Children’s nrog Minnesota Attorney General’s
Office. Qhov uas tshawb pom tau ntawm cov kev ntsuam xyuas yuav txiav txim los
ntawm Children’s tus thawj coj txhua xyoo thaum Iub sij hawm muaj ghov kev soj
ntsuam cov ntawv cog lus nrog cov koom haum tsib nqgi thiab cov chaw hais cai uas
koom nrog Children’s los sau cov nqi kho mob.

Lwm yam: 1. Children’s yuav tsis ghia txog cov nqi tshuav tshiab uas tau tshwm sim tom gab
Lub Tsib Hlis Ntuj Tim 1, 2005, rau lub koom haum xyuas txog kev them nqi.
2. Cov kev thov los ntawm ib lub chaw hais cai los txiav tus neeg mob cov nyiaj
hauj lwm los sis cov nyiaj hauv ib lub tuam txhab tso nyiaj mas yuav muab xa
mus rau tus neeg saib xyuas kom muab kev pom zoo rau. Children’s yuav tsis
txiav cov nyiaj hauj lwm los sis nyiaj nyob tim tuam txhab tso nyiaj ntawm ib
tug neeg mob twg tshwj tsis yog tias tau xub ua ib gho txiav txim rau tus neeg
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mob hauv tsev hais plaub rau tus ngi uas tshuav ntawd. Txoj kev txiav nyiaj mus
them ngi mas yuav pom zoo rau tshwj tsis yog tias muaj laj thawj los ntseeg tias
tus neeg mob cov nyiaj hauj lwm los sis cov nyiaj ntawm lub tuam txhab tso
nyiaj mas tej zaum muaj kev zam ntawm txoj kev txiav nyiaj mus them ngi. Yog
tias ib tug neeg mob xa ib daim ntawv hais tias tus neeg chaw tso nyiaj los sis
cov nyiaj hauj lwm mas muaj kev zam ntawm txoj kev txiav nyiaj mus them nqi,
Children’s tus kws lij choj sab nraud rau lub koom haum tsib ngi yuav tsum tsis
txhob tawm tsam ghov nws aws tias muaj kev zam ntawd yam uas tsis tau txais
kev pom zoo los ntawm Children’s tus thawj kws lij choj lub chav fai ua ntej
tso. Thaum los txiav txim seb puas yuav muab kev pom zoo rau hauv ib tug
neeg twg, tus thawj kws lij choj lub chav fai yuav soj ntsuam tag nrho cov lus
ghia uas tau xa los ntawm tus neeg mob uas txhawb nga tus neeg mob ghov kev
aws tias muaj kev zam.

3. Children’s yuav tsis tuav cia tus neeg mob/tus neeg them tus neeg mob cov nqi
rau ib feem ntawm cov nqi kho mob yog tias tus neeg mob ghia rau Children’s
tam sim ntawd seb yuav tau xa daim ngi rau feem ntawd mus rau leej twg them,
thiab Children’s ho tsis xa kom raws sij hawm daim ngi mus rau tus neeg ntawd
them rau nws feem ntawm cov ngi kho mob.

Pawg Neeg Tswj Pawg tswj xyuas (board of directors) los sis pawg neeg sawv cev yuav ua ghov kev
Hwm Txoj Dej soj ntsuam txhua xyoo txog tsab cai no thiab tag nrho cov cai hais txog kev sau cov
Num: ngi kho mob, kev txo ngi rau cov neeg tsis muaj kev tuav pov hwm, thiab kev pab
nyiaj them ngi. Pawg neeg tswj tseem yuav soj ntsuam cov kev tshawb pom tau
ntawm txoj kev ntsuam xyuas txhua xyoo hais txog cov no raws li hauv Minnesota
Attorney General’s Daim Ntawv Cog Lus.
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