
 

Isbitaalka Children’s Minnesota  
Soo-gelidda Ballanta Fiidiyowga ee 
Linkiga Boostada Intarnetka 

Qoraalkan waa hoggaan kugu xiraya ballantaada fiidyowga ee linkiga boostada 

intarnetka.  

1. Linki ah boostada intarnetka oo aad ka soo galeyso ballantaada ayaa 

laguu soo dirayaa isla maalinta aad leedihiin ballanta fiidyowga ah.  

2. Farriinta soo-gelidda ballanta fiidiyowga ah waxaa lagaaga soo dirayaa 

noreply@amwell.com. Haddii aad farriintaas ku heli weydo boostada 

intarnetka, ka fiiri galka ay farriimaha qashinka ah galaan (spam folder).  

3. Guji Join here (Halkan ka gal) oo aad ku arki doonto linkiga ballantaada 

fiidiyowga. 

• Waxa kale oo aad sameyn kartaa in aad koobbiyeysato linkiga oo aad toos 

uga soo gasho bog cusub oo intarnetka ah. 

4. Markaad soo gaarto shaashadda soo-gelidda, fadlan ku qor magaca 

bukaanka oo buuxa (Full Patient Name).  

• Waxaad dooran kartaa English ama Somali adigoo ka dhex dooranaya 

liiska ka muuqda dhinaca midige ee shaashadda.  

 

NAGALA SOO XIRIIR 

Taageeridda xagga 

farsamada: 

Soo garaac 1-877-621-8014  

 

Wixii su'aalo ku saabsan 

ballantaada: 

Fadlan taleefan kula xiriir 

kilinigga 

mailto:noreply@amwell.com.


 

 

5. Samee Hubinta Qalabka si aad u xaqiijiso kaamaradda, makarafoonka iyo khadku in ay diyaar kuugu yihiin ballanta 

oo waa in aad gujiso Test my Connection (Tijaabi Khadkeyga). 

 

• Ka dib markaad sameyso Hubinta Qalabka, waxaa lagu weydiinayaa in aad Amwell u oggolaato makarafoonka iyo 

kaamaradda. Fadlan guji Allow (Oggolow). 

 

6. Guji Join Video Call Now (Hadda Gal Ballanta Fiidiyowga). Waxaa si toos ah laguugu xirayaa ballanta fiidiyowga. 

Haddii dhakhtarku idiin soo geli waayo ballanta, fadlan sug dhowr daqiiqo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Waxaad arki doontaa shaqaalaha caafimaadka oo ku jira fiidiyowga si ay kuugu bilaabaan ballanta fiidiyowga 

ilmaha. 

 

• Dadka kale ee aad rabto in ay fiidiyowga soo galaan waa in aad shaqaalaha siiso bootada intarnetka ama si farriimo 

lagula xiriiri karo. 

 

8. Markay idiin dhammaato ballanta fiidiyowga ah, guji battoonka End Call (Ka Bax). 

 

9. Haddii aad rabto in aad dib u gasho ballanta fiidiyowga ka dib markaad gujiso End Call (Ka Bax), guji Join Session 

(Ku Noqo) si aad u gasho fiidiyowgii ballanta.  Batoonka Join Session (Gal Ballantaada) waa kuu diyaar haddii 

uusan wakhtigiisii kaa dhicin oo uusan dhakhtarku dhinaciisa ka joojin batoonka ballanta. 


